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Trabajo colaborativo |
Definicion, beneficios



«Si quieres ir rapido, ve solo. Si quieres llegar lejos, ve
acompanado». Asi enuncia un conocido proverbio
africano. Y, {cuantas veces no hemos escuchado la
teoria de que en equipo todos los roles se potencian al
maximo? Pues no te sorprendera saber que el trabajo
colaborativo posee en sus génesis «algo» de esta
reflexion.



Surge bajo los principios filosoficos del bien comun y del
altruismo. Se trata de interaccion, comunicacion, toma de
decisiones, acuerdos y logro de metas colectivas. Todos somos
diferentes y tenemos distintas ideas, valores y puntos de vista.
Sin embargo, «colaborar» significa trabajar conjuntamente con
otras personas, aprender a relacionarnos y lograr objetivos
comunes. Aunque suene facil, no lo es. Requiere
constantemente evaluar nuestras capacidades de relacion y de
estar plenamente centrados en lograr con éxito el fin comun.



¢Que es el trabajo
colaborativo?



El trabajo colaborativo es una modalidad de trabajo en
la que un grupo de personas colaboran para logar una
meta comun. Este sistema se basa en la filosofia de
interaccion y cooperacion. Y, como el propio término
indica, se trata de trabajar en unidon con otros
individuos. Asi, se crean sinergias y beneficios reciprocos
entre los miembros.



La clave principal del trabajo colaborativo es que todos
los participantes se reunen de manera conjunta,

dinamica y descentralizada
comun.

nara alcanzar un objetivo



La colaboracion se puede establecer desde
profesionales y departamentos hasta empresas: solo
basta que un grupo de personas se unan. Un pilar basico
en este sistema de trabajo es el conocimiento
compartido. Por consiguiente, cada uno de los
participantes debe tener un rol activo y aportar ideas al

equipo.



Definicion de trabajo
colaborativo: fin comun,
cooperacion y voluntad
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Ya te hemos adelantado en qué consiste el trabajo
colaborativo, también conocido como produccion entre pares,
o colaboracion de masas. Ahora, te ofrecemos

una definicidn. El término fue acunado en 2006 por Yochai
Benkler.
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Este catedratico lo define como: «El sistema de produccion,
distribucion y consumo de bienes de informacién que se
caracteriza por acciones individuales descentralizadas,
ejecutadas a través de medios ampliamente distribuidos y
ajenos al mercado y a sus estrategias».
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Es decir, el trabajo colaborativo se realiza mediante

una cooperacion espontanea entre un grupo de personas para
la consecucion de un fin comun. Exige comunicacion y
coordinacion entre sus miembros, ya que cada uno juega un
papel fundamental en el cumplimiento del objetivo meta. De
manera resumida, el concepto de trabajo.




Colaborativo engloba tres principios
basicos: finalidad comun, cooperacion y
voluntad.



o,

R

- M -

“‘ —
-~

- O-W: -
- s e —

-

Caracteristicas del trabajo colaborativo
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Se caracteriza por una serie de aspectos que lo
distinguen de otras formas de organizacion grupal. A
grandes rasgos, sus peculiaridades son |la cooperacion,
reciprocidad, voluntariedad y beneficio mutuo. En
adicion, podemos distinguir estas otras caracteristicas:
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Interdependencia positiva: De esta manera, se piensa mas en
el colectivo que en la individualidad. Los logros alcanzados
corresponden a todos los miembros. Debe existir

una dependencia positiva y retroalimentacion entre los
integrantes. Sin embargo, jojo! esto no significa que cada uno
de los miembros no tengan responsabilidades individuales.
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Responsabilidad personal: Cada miembro tiene

asignadas tareas individualespara el cumplimiento de las
acciones y el vencimiento de las metas finales. Cada integrante
aporta y contribuye. De esta manera, el triunfo personal, es el

triunfo del grupo.
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Cumplimiento de objetivos comunes: La existencia de
objetivos compartidos es uno de los rasgos definitorios
del concepto de equipo. Aqui se busca conseguir los objetivos

mediante la realizacion de acciones tanto conjuntas como
individuales.
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Heterogeneidad: Las habilidades, especialidades y
caracteristicas de los miembros pueden ser muy variadas.
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Habilidades comunicativas y de colaboracion:

Requiere capacidades comunicativas y relaciones

mutuas entre los miembros del equipo. Una evaluacion
periodica del funcionamiento del equipo facilitara el
mejoramiento de la efectividad tanto a nivel individual como
colectivo.
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Liderazgo horizontal: No se define un lider. El liderazgo es
horizontal y no vertical o jerarquizado. En el trabajo
colaborativo todos los miembros intervienen. Cada uno forma
parte de la toma de decisiones y resolucion de conflictos. No
obstante, se debe evitar buscar conceso de forma excesiva.
Esto puede disminuir la productividad y eficacia del trabajo.







Ventajas del trabajo
colaborativo y su efecto
en proyectos de
colaboracion
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El trabajo colaborativo es una modalidad que ofrece grandes
ventajas. Ha facilitado el crecimiento eficiente de proyectos
por el aporte continuo de los miembros. Si aun no te convence
trabajar en colaboracion, echa un vistazo a los

siguientes beneficios del trabajo colaborativo:
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Por lo general, en un entorno colaborativo se hacen «lluvias
de ideas». Y, como es bien conocido, «dos cabezas [0 mas]
piensan mas que una». El conocimiento compartido y

el feedback fomentan la innovacion. De esta manera, se
aprovechan la creatividad y las propuestas de todos los
miembros. Intercambiar ideas es |la base de la colaboracion.
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Equipo multidisciplinar: En un grupo de trabajo

colaborativo es frecuente que se combinen multiples perfiles
profesionales. Los variados puntos de vista de esta «mezcla»
hara que el resultado alcanzado sea superior a un trabajo
individual.
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Estimula las interacciones personales: La comunicacion
eficaz, cooperacidon y coordinacion fortalecen las relaciones
sociales entre los miembros del grupo.
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Reduce el sentimiento de aislamiento: Una de las
caracteristicas del trabajo colaborativo es la interdependencia
entre el equipo. La colaboracién propicia la comunicacion. Asi,
los miembros se encuentran en constante interaccidon

reciproca.
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Favorece la productividad: La busqueda de las metas
propuestas motiva a los miembros del equipo. Miembros
motivados se implican mas en sus labores. Y, ademas, las
desempenan con mayor satisfaccion. Todo ello propicia el
aumento de la productividad.
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